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UVOD | SVRHA

Ova politika obvezuje Grupaciju Carlsberg na eticko poslovanje i poslovanje
s najvecom mogucom razinom integriteta u svojim aktivnostima u cijelom
svijetu.

Politika zahtjeva postupanje u skladu sa svim mjerodavnim zakonima i
propisima o sprjeCavanju mita i korupcije, ukljucujuci, ali ne ograni¢avajuci se
na: Zakon o inozemnim praksama korupcije (S.A.D.), Zakon o mitu (U.K.) i
ostale mjerodavne nacionalne zakone, pravila i propise o mitu.

Svrha politike je navesti i objasniti zabrane glede mita i korupcije u svim
poslovnim aktivnostima Grupacije Carlsberg, kako bi naglasili odredene
odredbe koje se trebaju uskladiti, a koje su povezane s tim zabranama te
kako bi naglasili obvezu Grupacije da globalno posluje s najvisom mogucom
razinom postenja i integriteta. Krdenje mjerodavnih zakona o sprjecavanju
mita i korupcije izlaZe Grupaciju, njene zaposlenike i sve trece strane s
kojima posluje (bez obzira na nacionalnost ili prebivaliste) znacajnoj
kaznenoj i gradanskoj odgovornosti, nov€anim kaznama i kaznama.

Bez obzira na sve gore navedeno, svrha ove politike nije samo pravna
uskladenost: korupcija je glavna prepreka za smanjenje siromastva i,
podrzavajuci ovu politiku, ExCom naglasava svoju snaznu obvezu postivanju
odgovarajucih standarda navedenih u Konvenciji protiv korupcije Ujedinjenih
Naroda.

Grupacija Carlsberg ne smije odobriti niti tolerirati bilo kakvu poslovnu
praksu koja nije u skladu s ovom politikom.

OPSEG

Ova politika globalno se odnosi na menadZment, zaposlenike i ugovorne
zaposlenike svih kompanija Grupacije Carlsberg.

U slucajevima u kojima Grupacija Carlsberg sudjeluje u zajednickim
pothvatima kao nekontrolirajuci dionicar, ostali dioni€ar moraju biti upoznati
s vaznoscu politike Carlsbergu i mora ih se potaknuti da usvoje istu politiku
ili slicne standarde za zajednicki pothvat.

Za razmatrane nove suradnje zajednickih pothvata s manjinskim udjelom,
Carlsberg mora nastojati da i drugi dionicar(i) usvoje ovu politiku ili slicne
standarde za zajednicki pothvat.
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ZAHTIJEVI

1. ZABRANJENA | OGRANICENA PLACANJA

1.1. Strogo je zabranjeno nuditi, obecati i odobriti isplatu novca, ili bilo koje
druge vrijednosti, drzavnom sluzbeniku kako bi osigurali neprikladnu pred-
nost.

1.2. Niti jedan zaposlenik ne smije nuditi, dati, obecati ili primiti novac, ili bilo
kakvu drugu vrijednost. osobi ili kompaniji u privatnom sektoru kako bi osi-
gurao neprikladnu prednost.

1.3. Cak i samo djelo nudenja je zabranjeno, bez obzira na to je li vrijednost
u pitanju uistinu i prihvacena od strane primatelja.

1.4. Zabrana pokriva isplate u gotovini, dobrobiti ili uslugama. U odredenim
slu€ajevima, politika pokriva i inace zakonite poslovne troskove poput po-
klona, zabave, putovanja, donacija, sponzorstava ili edukacija.

1.5. Gore navedena placanja zabranjena su bez obzira na to jesu li obavljena
neposredno ili posredno putem trece strane - posrednika.

2. DOZVOLJENA PLACANJA

2.1. Ova politika dozvoljava zaposlenicima da poklone skromne poklone, o-

siguraju gostoprimstvo ili poklone neke druge vrijednosti drzavnim sluzbeni-
cima i privatnim osobama, a koje su zakonite i direktno povezane s promo-

cijom ili demonstracijom usluga Grupacije Carlsberg ili izvrSavanjem odrede-
nom ugovora Grupacije s kompanijom u vlasnistvu drzave ili kojom upravlja
drzava.

2.2. Pri odlucivanju o tome je li poklon odgovarajuci, zaposlenici moraju raz-
misliti o bilo kojim proslim, buduc¢im i tekuc¢im poslovnim ili administrativnim
pitanjima koja su unutar podrucja utjecaja primatelja. Trenutak i kontekst
takvog darivanja mora se uzeti u obzir kako bi procijenili mozZe li se odredeni
poklon objektivno shvatiti kao mito.

Detaljne informacije o zahtjevima ove politike glede slucajeva u kojim se
odredene vrijedne stvari mogu darovati, pronaci ¢ete u Priru¢niku o
poklonima, zabavi i sponzorskom gostoprimstvu.

3. PUTOVANJA, EDUKACLIE | POVEZANI TROSKOVI KOJI U-
KLJUCUJU DRZAVNE SLUZBENIKE

3.1. Grupacija Carlsberg mozZe prihvatiti zahtjeve da bude domacin drZzavnim
sluzbenicima za edukaciju ili u druge poslovne svrhe, bilo u prostorima Gru-

pacije ili na edukativnim dogadajima koje Grupacija sponzorira u prostorima
izvan Grupacije. Grupacija moze takoder prihvatiti zahtjev da bude domacim
drzavnim sluzbenicima na operativnim sastancima, projektnim sastancima ili

na drugim dogadajima.

3.2. Placanje putnih troskova drzavnim sluzbenicima, unutar ili izvan njihove
domovine, zahtjeva prethodnu pisanu privolu predstavnika za uskladenost
kako bi se osigurala dosljednost s ovom politikom i svim mjerodavnim zako-
nima u domovini sluzbenika.

4. DONACLIE U DOBROTVORNE SVRHE | SPONZORSTVA

4.1. Placanje putnih troskova drzavnim sluzbenicima, unutar ili izvan njihove
domovine, zahtjeva prethodnu pisanu privolu predstavnika za uskladenost
kako bi se osigurala dosljednost s ovom politikom i svim mjerodavnim zako-
nima u domovini sluzbenika. U tom pogledu:
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Moraju se poduzeti razumni koraci kako bi se provjerilo da svaka ta-
kva donacija ne ukljucuje nezakonite isplate drzavnom tijelu ili sluzbeniku ili
bilo kojoj osobi u sukobu s ovom politikom.

MozZe biti dozvoljeno donirati direktno drZzavnoj agenciji (radije nego
individualnim drzavnim sluzbenicima) kao dio dobrotvornih napora ili kako
bi promovirali dobru volju kroz djela poput omogucavanja besplatnih proiz-
voda za proslave koje sponzorira drzava.

Sve donacije moraju biti u strogom skladu sa zahtjevima koji su nave-
deni u Priru¢niku za donacije i ne smiju se koristiti kao nacin neprilicnog utje-
caja na poslovne odluke.

Grupacija Carlsberg moZe biti odgovorna za djela trece strane, osobito
ako posrednik za trecu stranu pruZa usluge ili na neki drugi nacin provodi
aktivnosti, rasprave ili pregovore s javnim ili privatnim organizacijama za ili u
ime Grupacije. Grupacija moze biti odgovorna za djela trece strane u slucaju,
na primjer, davanja ili primanja mita. Grupacija mozZe takoder biti odgovorna
za neizvrdavanje potrebnih koraka kako bi sprijecila trecu stranu od sudjelo-
vanja u davanju/primanju mita ili povezanog ponasanja, bez obzira je li Gru-
pacija bila svjesna navodnog neprilicnog ponasanja

Nikada se ne smije traziti od trece strane da njihovi zaposlenici postupe
ili podrze postupanje koje je zabranjeno ovom politikom. Takoder, zaposle-
nik nikada ne smije okrenuti glavu od sumnje na moguce nepostivanje ove
politike od strane trece strane ili zanemariti bilo kakve sumnjive okolnosti.

Sve trece strane koje obavljaju poslove sq, za ili u ime Grupacije
Carlsberg moraju djelovati s najvecom razinom poslovnog, profesionalnog
integriteta te u skladu sa zakonom. Grupacija nikad ne smije uci u poslovnu
suradnju s posrednikom za trecu stranu koji ¢e imati znacajnu interakciju s
drzavnim sluzbenicima u ime Grupacije, a da prvo ne ispita povijest trece
strane, njihove kvalifikacije i ugled.

Najvazniji koraci koje Grupacija Carlsberg moZze poduzeti kako bi se za-
Stitila od odgovornosti za neprilicne isplate koje isplacuje trec¢a strana u-
kljuCuje pazljiv odabir poslovnih partnera, ukljucujuci agente i savjetnike te
da obrati pozornost na ,.znakove upozorenja”. Svi zaposlenici koji Zele uspo-
staviti poslovni odnos izmedu Grupacije i trece strane moraju, prije ugovara-
nja s trecom stranom, pazljivo procijeniti i slijediti postupak dubinske analize
koju propisuje postupak dubinskih analiza trecih strana koji posluju s Grupa-
cijom. Taj postupak ukljucen je u Priru¢nik o provjeru trece osobe.

Grupacija Carlsberg ne dozvoljava placanje za brze ili u¢inkovitije obav-
ljanje rutinskih poslova. Takva pla¢anja mogu se smatrati uvrijeZzenim naci-
nom poslovanja u nekim drZzavama, ali je vazno shvatiti da zakoni o sprjeca-
vanju mita i korupcije mnogih drzava zabranjuju ta plac¢anja. Zaposlenicima i
trecim stranama, pogotovo posrednicima za trece strane, zabranjuje se pla-
¢anje za brze ili uCinkovitije obavljanje rutinskih poslova u ime Grupacije.

U izvanrednim okolnostima, npr. kad je u pitanju zaposlenikova sigur-
nost, placanje mozZe biti dozvoljeno.

Ako se placanje obavilo, a u skladu s Clankom 6.2, izvjestaj o incidentu
mora se odmah predati Glavnom sluzbeniku za uskladenost. Vise
informacija o uvjetima pod kojima se pla¢anje moze Ciniti neizbjezno, te
kako napisati izvjeStaj i 5to u njemu navesti, moZe se pronaci u Prirucniku za

sprjecCavanje mita i korupcije.
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7. KNJIGE, EVIDENCIJA, RACUNOVODSTVENE PRAKSE TE
PRAKSE PLACANJA

7.1. Kako bi sprijecili mogucnost placanja ili primanja mita i provizija, sve
kompanije Grupacije Carlsberg i njihova financijska izvjes¢a moraju posteno i
ispravno pokazivati svaku transakciju unutar kompanije Grupacije i/ili razvoj
imovine kompanije.

7.2. Tajne, neevidentirane i neprijavljene transakcije su zabranjene.

7.3. Svi troskovi moraju se ispravno evidentirati, mora se priloZiti
odgovarajuca popratna dokumentacija te se trosak mora odmah unijeti u
knjige kompanije prije no 5to se napravi povrat.

7.4. Zahtjevi u Clanku 7.3 uklju¢uju, ali nisu ograniceni na, to€no imenovanje
(u izvjestajima o troskovima, povezanim poslovnim i financijskim
evidencijama) svih isplata posrednicima trece strane koji djeluju za ili u ime
Grupacije.

8. DISCIPLINA

8.1. Grupacija Carlsberg i njeni zaposlenici mogu biti predmetom istrage dr-
Zavnih tijela u razli¢itim nadleZnostima, ovisno o situaciji, mogu biti pravno
gonjeni, pod gradanskim ili kaznenim zakonom, 5to moze rezultirati znacaj-
nim novcanim kaznama, oduzimanjem licence za rad i zatvorskom kaznom
ako se ustanovi krdenje mjerodavnih zakona i propisa o sprjeavanju mita i
korupcije.

8.2. Svi zaposlenici za koje se ustanovi da krse ovu politiku bit ¢e predme-
tom disciplinskog postupka, koji moZe dovesti do prestanka radnog odnosa,
a u skladu s mjerodavnim zakonima i politikama kompanije.

8.3. Distributerima, dobavlja¢ima, agentima, savjetnicima, i svim tre¢im
stranama koje rade s Grupacijom Carlsberg, a za koje se ustanovi da krse

ovu politiku, raskinut ¢e se ugovori poslovne suradnje te poduzeti sve pravne
radnje koje su dostupne Grupaciji pod nadleznim zakonom.

9. 1ZVJESCIVANJE O KRSENJU ILI SUMNJI NA KRSENJE
9.1. Odgovornost je svih zaposlenika da osiguraju postovanje ove politike.

9.2. Bilo koji zaposlenik koji primijeti kréenje ove politike mora odmah
kontaktirati Odjel Grupacije za uskladenost.

9.3. Bilo koji zaposlenik koji sumnja na krenje ove Politike ili je zabrinut o
proslim ili trenutnim postupcima bilo koga unutar Grupacije Carlsberg ili
neke trece strane koja posluje s Grupacijom na bilo koji nacin, potice se
kontaktirati Glavnog predstavnika za uskladenost ili koristiti alate Speak Up.
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ULOGE | ODGOVORNOSTI

Tijelo/funkcija/osobe Uloge i odgovornosti
ExCom Odgovoran za odobrenje politike.
Glavni sluzbenik za uskladenost Vlasnik politike s ukupnom odgovornos¢u ExCom-u za pitanja korupcije u Grupaciji Carlsberg, a kao 5to je

opisano u ovoj politici, i za osiguravanje da se materijalni rizici korupcije u Grupaciji na vrijeme rijese i da se o
njima izvijesti Vijece za integritet, ExCom i Odbor za Audit. Odgovoran je za redovitu procjenu ucinkovitosti ove
politike, povezanih priru¢nika i za izvjescivanje o rezultatima ExCom-u i predsjedniku Odbora za integritet.
Odgovoran je za (popratnu) provedbu politike unutar organizacije putem metoda komunikacija i edukacija.

Izvrni direktor kompanije/ Odgovorni za osiguravanje provodenja ove politike te da se ista poStuje te da su svi zaposlenici, trece strane i
poslovni partneri svjesni o postojanju ove politike i njenih zahtjeva. Odgovorni za godisnju potvrdu postivanja

regionalni i lokalni menadzment
politike. Odgovorni za provodenje redovnih procjena rizika.

Pravni odjel Grupacije, Voditelji pravnih Odgovorni za provodenje edukacija, pracenja i drugih aktivnosti, a kako je detaljnije navedeno u Priru¢niku o
odjela u drzavi, regionalni voditelji sprjeCavanju mita i korupcije kako bi omogudili postivanje i postupanje u skladu s politikom.
pravnih odjela

Menadzment, zaposlenici, zaposlenici uzOdgovorni za postivanje ove politike.
ugovor o djelu svih kompanija u
Grupaciji Carlsberg
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KAZALO POJMOVA

Bilo kakva vrijednost koja se daje s ciljem pokusaja utjecaja na djela ili
odluke pojedinca, a kako bi se dobila ili odrZala poslovna prednost.

Nezakonito koristenje drzavne sluzbe ili moci za privatnu dobit, a u svezi
poslovanja izvan podrucja drzavnih ovlasti.

Bilo kakva mala ili nominalna isplata drzavnom sluzbeniku, uglavnom kako
bi ubrzali i/ili osigurali provodenje ,rutinske radnje drZzavne sluzbe“ bez
odgovornosti. Radnje koje spadaju u ,rutinske radnje drzavne sluzbe® su, na
primjer: dobivanje dozvola, licenci ili drugih sluZzbenih dokumenata koje
omogucuju osobi ili kompaniji poslovanje u stranoj drzavi; procesuiranje
drZzavnih dokumenata, poput viza i radnih dozvola; omogucavanje policijske
zastite, preuzimanje poste i dostave ili dogovaranje inspekcija; pruzanje
usluga telefoniranja, struje i vode, utovar tereta ili zastitu proizvoda od
propadanja. Takve isplate razlikuju se od pla¢anja za brze obavljanje, u
svrhu ubrzavanja postupka. Pla¢anja za brZze obavljanje zakonsko je
placanje usluge, za koje se izdaje racun kako bi se transakcija upisala u
poslovne knjige.

Bilo koji drzavnik ili zaposlenik lokalne, Zupanijske, regionalne ili drzavne
vlasti ili bilo kojeg odjela, agencije, ministarstva vlade; osobe koje, iako
privremeno i bez place, obnasaju javnu poziciju, posao ili funkciju;
zaposlenici javnih medunarodnih organizacija poput Olimpijskog odbora;
osobe koje imaju sluzbenu ulogu za ili u ime drzavne agencije, odjelq,
ministarstva ili javne medunarodne organizacije; sluzbenici politickih
stranaka ili kandidati za politicku funkciju; zaposlenici kompanije koja je u
vlasnistvu drZave ili pod kontrolom drzave, kao i kompanije koje provode
drZzavne funkcije (poput zra¢nih luka ili luka i komunalnih kompanija);

¢lanovi kraljevske obitelji (te osobe ne moraju imati sluZzbenu formalnu vlast,
ali mogu na drugi nacin utjecati na poboljsanje poslovnih interesa Grupacije

Carlsberg bilo kroz djelomicno vlasnistvo ili upravljanje kompanijama koje u

vlasnistvu kompanije ili drZzava njima upravlja).

Clanovi obitelji bilo koje osobe koja je gore navedena takoder se smatraju
drZzavnim sluzbenicima ako interakcija s njima ima za cilj proslijediti bilo
kakvu vrijednost drzavnom sluzbeniku. Bilo kakva pitanja glede toga smatra
li se ili ne odredena osoba ,drzavnim sluzbenikom® mora se direktno uputiti
lokalnom sluzbeniku za uskladenost.

Placanije ili davanje vrijednosti direktno ili posredno kako bi: utjecali ili
sprijeCili djelovanje drZavnih sluzbi, ili bilo kakvo djelovanje, poput dodjele
ugovora, neplacanje poreza ili kazne, ili raskidanje trenutnog ugovora ili
ugovornih obveza; ishodenje dozvole, licence ili neke druge vrste dozvola
neke drzavne sluzbe ili drZavnog sluzbenika, a na koje Grupacija Carlsberg
inace ne bi imala pravo; dobivanje povijerljivih informacija o poslovnim
prilikama, ponudama ili aktivnostima konkurentnih kompanija; utjecaj na
dodjelu ugovora; utjecaj na raskidanje ugovora koje je stetno po Grupaciju,
utjecaj na presudu parnica i provodenje postupaka i osiguravanije izuzeca
propisa.

Povrat iznosa koji je vec isplacen ili tek treba biti isplacen kao nagrada za
omogucavanje daljnjeg posla.
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Sve osobe ili kompanije koje djeluju (sluzbeno ili nesluzbeno) sa ili u ime
Grupacije Carlsberg, bez obzira na ime ili naziv osobe ili kompanije. Ova
definicija ukljucuje, ali se ne ograni¢ava na, bilo koju osobu ili kompaniju
unajmljenu za: dobivanje ili zadrzavanja poslova, poput agenata, savjetnika,
konzultanata, pod-ugovaratelja, prodajnih predstavnika i partnera u
zajednickim pothvatima; kako bi osigurali licencu, vizu, dozvolu ili druge
vrstu dozvole od drzavnog sluzbenika ili kako bi posredovao u pravnoj stvari
s drzavnim sluzbenikom; kako bi predstavljao Grupaciju ili njene interese u
svezi drzavne kompanije ili kompanije kojom upravna drzava; kako bi
predstavljao Grupaciju u poreznik ili pravnim pitanjima, ili u postupku
carinjenja; ili kako bi omogucio proizvode ili usluge direktno Grupaciji.

ODSTUPANJA

Ova politika nema izuzetaka osim u izvanrednim slucajevima. Svi zahtjevi za
izuzece moraju se predati pisanim putem vlasniku politike. Vlasnik politike
mora procijeniti i donijeti odluku za svaki zahtjev pojedinacno. lzuzeci se
moraju propisno prijaviti i dokumentirati.

REVIZIJA POLITIKE

Ova politika mora se revidirati i odobriti od strane ExCom-a barem svake
dvije godine. MozZe se dopuniti u bilo koje vrijeme, uz prethodno odobrenje
ExCom-a. U slucaju bilo kakvih neslaganja izmedu engleske verzije politike i
prijevoda, engleska je verzija obvezujuca.

POVEZANE POLITIKE | PRIRUCNICI

e Prirucnik o sprjeCavanju mita i korupcije

e Priru¢nik o donacijama, poklonima, zabavi i gostoprimstvu
e Prirucnik o provijeri trece osobe

e Priru¢nik Speak Up

e Prirucnik o loSem postupanju
POVEZNICA

KONTAKT

Za sva daljnja pitanja ili savjet, obratite se glavnom sluzbeniku za usklade-
nost ili po3aljite email na: compass@carlsberg.com.
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